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Introducao

O consorcio € uma alternativa inteligente e acessivel para quem deseja
adquirir um bem ou servico de forma planejada e sem pagar juros.
Funciona como uma poupanca em grupo, onde os participantes
contribuem mensalmente com um valor prée-determinado. A cada més, um
ou mais integrantes sao contemplados e recebem uma carta de credito
para a compra do bem desejado. Alem da contemplacao por sorteio, os
consorciados tambem podem ofertar lances para antecipar a aquisicao.

Com prazos flexiveis e condi¢coes atrativas, o consorcio se destaca como
uma opgao economica e segura para realizar sonhos e investimentos. Essa
forma de aquisicao oferece uma alternativa mais acessivel e planejada
para a realizacao de grandes compras, como imoveis, automoveis,
eletrodomesticos, entre outros.
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Como e feito o calculo do
valor das prestacoes?

O que € a parcela
destinada ao fundo
comum?

Pode haver aumento da
parcela destinada ao
fundo comum?

O aumento da parcela do
fundo comum tambeém
atinge o consorciado
contemplado?

A prestacao corresponde a soma das importancias referentes a parcela
destinada ao fundo comum do grupo, a taxa de administracao e as demais
obrigacoes estabelecidas no contrato.

Corresponde ao valor do bem ou do servico referenciado no contrato, por
ocaslao da constituicao do grupo,dividido pelo numero de prestacoes. Esse valor,
juntamente com 0s recursos mensais dos demais consorciados, e utilizado para
a realizagao das contemplacoes do grupo.

Sim, quando houver aumento do preco do bem. Nesse caso, o valor pago
mensalmente pelos consorciados a titulo de fundo comum deve ser ajustado na
mesma proporcao do aumento do bem/servico, visando arrecadar recursos
suficientes para a contemplacao de todos os participantes do grupo.

Sim. Caso o0 aumento do preco do bem tenha ocorrido apos a contemplacao,
deve ser observado tambem o disposto na pergunta 5, secao Contemplacao.
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Quais bens e servicos As seguintes categorias de bens e servicos podem ser adquiridas em consorcio:
podem ser adquiridos por
meio de consdrcio? * Veiculo automotor, aeronave, embarcagcao, maquinas e equipamentos, se o

contrato estiver referenciado em qualguer bem mencionado nesta alinea;

e Qualquer bem movel ou conjunto de bens moveis, novos, excetuados os
referidos na alinea anterior, se o contrato estiver referenciado em bem
movel ou conjunto de bens moveis nao mencionados no item "1°;

* Qualquer bem imovel, construido ou na planta, inclusive terreno, ou ainda
optar por construcao ou reforma, desde que em municipio em que a
administradora opere ou, se autorizado pela administradora, em municipio
diverso, se o contrato estiver referenciado em bem imovel (e possivel a
aquisicao de imovel em empreendimento imobiliario);

* Qualquer servico, se o contrato estiver referenciado em servico.

Atencao: Somente podem ser adquiridos bens e servicos com a observancia da
segmentacao a qual o consorciado aderiu. Assim, por exemplo, um consorciado
de um grupo de motocicletas pode comprar um automovel com seu credito, pois
motocicletas e automoveis fazem parte da mesma categoria de bens (categoria
'1' acima), mas nao pode comprar um imovel ou servicos.
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Pode haver consorcio de Sim. Nao ha impedimento a constituicdo de grupos para aquisicdo de bens
bens e veiculos usados? usados como, por exemplo, no caso de Imoveis, veiculos, maquinas e
equipamentos. Os contratos podem eventualmente estabelecer restricao a
aquisicao de bens de acordo com o tempo de uso do bem.
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Posso adquirir o bem ou
servico financiado em
qualquer fornecedor?

Apos ser contemplado,
posso utilizar meu credito
do consorcio para quitar
financiamento de bens e
servicos em um banco ou
outra instituicao
financeira?

Posso utilizar meu credito
para quitar saldo devedor
de outras cotas de
consorcio?

Sim. Voce podera comprar qualquer bem que esteja no mesmo segmento ou
categoria, definido no seu contrato, no fornecedor que vocé escolher. A
administradora nao pode obriga-lo a comprar o bem escolhido em um
fornecedor indicado por ela.

Sim. O credito obtido no consorcio tambem pode ser utilizado na quitacao total
de financiamento de bens e servicos, desde que haja anuéncia previa da
administradora, e observadas as condicoes previstas no contrato.

Contudo, a utilizacao do credito somente pode ser feita para financiar bem ou
servico da mesma categoria do consorcio. Assim, por exemplo, e possivel a
quitacao de financiamento imobiliario com credito de grupo referenciado em
Imovel, mas nao e possivel, por exemplo, quitar um financiamento de automovel
com o credito de grupo referenciado em imovel ou servico.

Cabe as partes envolvidas (administradora de consorcio e instituicao financeira
credora original) buscar acordo com relacao aos aspectos de natureza
operacional.

Nao. E exigéncia legal a realizacdo de "aquisicado de bens ou servicos' com o
credito recebido por meio da contemplacao. Nesse sentido, nao € possivel a
utilizacao do credito de uma cota contemplada para quitar saldo devedor de
outras cotas de consorcio.
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Quando se considera
constituido um grupo de
consorcio?

Qual o requisito para a
constituicao do grupo?
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Depois que eu comprel
uma cota de um grupo de
consorcio novo (em
formacao), quanto tempo
demora para o seu inicio?

3

Considera-se constituido o grupo de consorcio com a realizacao da primeira
assemblelia geral ordinaria.

Deve haver adesao  suficiente de  consorciados e viabilidade
economico-financeira do grupo. A administradora deve elaborar relatorio
circunstanciado comprovando a viabilidade economico-financeira do grupo.
Esse relatorio fica a disposicao do Banco Central do Brasil para efeito de
fiscalizacao. Na ocasiao, o grupo deve escolher ate 3 consorciados que o
representarao perante a administradora com a finalidade de acompanhar a
regularidade de sua gestao.

A administradora possui prazo de 90 dias para constituir o grupo no qual o
consorcio fez a adesao. Se a administradora nao aprovar a constituicao do grupo
nesse prazo, todos os valores pagos devem ser devolvidos aos consorciados,
acrescidos dos rendimentos liquidos provenientes de sua aplicagao financeira.

Atencao: O BC alterou, temporariamente e em carater de excepcionalidade, regras de funcionamento e constituicao
de grupos de consorcio em decorréncia da pandemia de Covid-19.

O prazo para a constituicao do grupo de consorcio passou para 180, 150 ou 120 dias, para grupos com inicio de
comercializacao de cotas ate 30 de setembro de 2020, de 1° a 31 de outubro de 2020, e de 1° a 30 de novembro de
2020, respectivamente. O prazo ordinario para formacao de grupos de 90 dias sera reestabelecido para aqueles
grupos lancados a partir de 1° de dezembro de 2020 (Circular 4.009, de 2020).
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Quais sao os tipos de
assembleias e para que
servem?

Posso entrar em um
consorcio que ja comegou?

Qual a obrigacao do
consorciado que compra a
cota diretamente de outro

consorciado?

Qual e a obrigacao do
consorciado que compra uma
cota vaga na administradora?

O que ocorre com os
recursos nao procurados?

Existem 2 tipos de assembleias em relacao aos grupos de consorcio:

e Assembleias gerais ordinarias: realizadas na periodicidade prevista no contrato de
adesao. Destina-se a apreciacao de contas prestadas pela administradora e a
realizacao de contemplacoes. Nelas, devem ser disponibilizadas as demonstracoes
financeiras do grupo e arelacao completa e atualizada com home e endereco de todos
0s consorciados ativos.

e Assembleias gerais extraordinarias: sao convocadas pela administradora, por iniciativa
propria ou por solicitacao de 30% dos consorciados ativos do grupo, para deliberar
sobre quaisquer outros assuntos que nao os afetos a assembleia geral ordinaria.

Sim. Ha duas formas de aderir a um grupo de consorcio em andamento. Vocé pode
comprar a cota diretamente de um consorciado ou comprar uma cota vaga diretamente na
administradora.

O novo consorciado, apos negociar com o ex-titular da cota o pagamento dos valores ja
amortizados e das eventuais prestacoes em atraso, fica responsavel pelas obrigagoes
ordinarias a partir da sua entrada no grupo. E necessaria a anuencia da administradora para
a transferéncia da cota a terceiros, que avaliara a capacidade de pagamento do novo
consorciado.

O consorciado fica obrigado a realizar o pagamento integral das obrigacdoes no prazo
remanescente para o termino do grupo, de acordo com o contrato.

Os recursos nao procurados por consorciados ativos e excluidos serao devolvidos pela
administradora assim que forem exigidos pelos credores, mas estarao sujeitos a cobranca
de tarifa de permanéncia, conforme regra prevista em contrato.
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Ha prazo maximo ou
minimo de duracao do
consorcio?

Meu grupo ja acabou e
acho que tenho valores a
receber. Como ocorre a
devolucao de valores apos
a ultima assembleia
ordinaria de contemplacao?

Nao. As administradoras podem definir o prazo de duracao do grupo, informacao que e
obrigatoria constar no contrato. O prazo de duracao do grupo somente pode ser alterado por
meio de assembleia geral extraordinaria na ocorréncia de fatos que onerem em demasia 0s
consorciados ou de outros eventos que dificultem a satisfacao de suas obrigagoes. Os
contratos de todos os consorciados, que facam parte do mesmo grupo de consorcio, devem
ter prazo de conclusao na mesma data de encerramento do grupo, admitida a antecipacao da
liguidacao do saldo devedor por Iiniciativa do cotista. Em situacoes especificas, no caso de
consorciado admitido em grupo em andamento (em decorréncia de venda de cota nova ou de
cota de reposicao), o prazo de duracao do contrato para o novo cotista sera o prazo
remanescente para o termino do grupo de consorcio, devendo a administradora considerar
este prazo para calcular o valor da parcela.

Nesse caso, a administradora deve comunicar, em ate 60 dias contados da data da realizacao
da ultima assembleia de contemplacao:

® Aos consorciados ativos, que estao a sua disposicao, para devolucao em especie, 0s
saldos remanescentes do fundo comum e, se for o caso, do fundo de reserva, rateados
proporcionalmente ao valor das respectivas prestagcoes pagas;

® Aos consorciados ativos, que ainda nao tenham utilizado os respectivos creditos, que
tais recursos estao a sua disposicao para recebimento em especie;

® Aos consorciados excluidos, que nao tenham utilizado ou resgatado os respectivos
creditos parciais, que tais recursos estao a sua disposicao para recebimento em
especie.

A administradora, apos a comunicacao acima, para proceder o encerramento do grupo (que
deve ocorrer até 120 dias apos a data de realizacao da ultima assembleia), deve ainda realizar
previamente deposito dos valores nao buscados nas respectivas contas

de depodsito (a vista ou de poupanca) informadas nos contratos de adesao, desde que
previamente autorizado pelos consorciados ou participantes excluidos, e informar no seu site
na internet os valores remanescentes ainda nao buscados, com orientagao

sobre os procedimentos que devem ser adotados para recebe-los. A partir do encerramento
do grupo de consorcio, os valores nao buscados tornam-se recursos nao procurados, nos
termos da Lei.
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Quais os cuidados devo
tomar antes de aderir a um
grupo de consorcio?

A administradora
pode garantir minha
contemplacao imediata?

O pagamento antecipado
de prestacoes garante
minha contemplacao?

* Verifigue aqui se a administradora esta autorizada a funcionar;

e Consulte junto aos orgaos de defesa do consumidor (Procons e Consumidor.gov)
se ha reclamacoes contra a empresa;

* Verifique as administradoras de consorcios mais reclamadas no Ranking do
Banco Central;

e Leia cuidadosamente o contrato de adesao antes de assina-lo e efetuar
qualquer pagamento. Saiba mais nas perguntas a segulir;

* Nao efetue pagamentos em dinheiro. Os pagamentos devem ser feitos
preferencialmente em cheques nao a ordem e nominativos a administradora
de consorcios, via transferencias bancarias ou de outra forma que lhe
permita comprovar o pagamento realizado.

Nao. Ao aderir a um grupo de consorcios hao ha garantia de contemplacao
Imediata. Saiba mais has perguntas 3 a 5 da secao '‘Contemplacao.

Nao. Os criterios para participar dos sorteios e para oferecimento de lances devem
estar previstos no seu contrato. Os critérios de desempate tambem devem estar
previamente definidos. Alem disso, as contemplacoes dependem da existéncia de
recursos em seu grupo. Saiba mais nas perguntas 4 e 5 da secao '‘Contemplacao.
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Quais sao as garantias que a
administradora pode exigir
dos consorciados para
disponibilizacao do credito
apos a contemplacao?

O que e o contrato
de adesao?

O que deve estar previsto
no contrato de adesao?

As garantias iniciais em favor do grupo devem recair sobre o bem adquirido por
meio do consorcio. No caso de consorcio de bem imovel, € facultado a
administradora aceitar em garantia outro imovel de valor suficiente para
assegurar o cumprimento das obrigacoes pecuniarias do contemplado em
relacao.

Alem disso, admitem-se garantias reais ou pessoais, sem vinculacao ao bem
referenciado, no caso de consorcio de servico de qualquer natureza, ou quando,
na data de utilizagcao do credito, o bem estiver sob producao, incorporacao ou
situacao analoga.

A administradora tambem pode exigir garantias complementares proporcionais
ao valor das prestacoes vincendas.

O contrato de adesao € o Iinstrumento assinado pelo consorciado e pela
administradora de consorcio, que formaliza o ingresso em grupo de consorcio e cria
vinculos obrigacionais entre os consorciados e destes com a administradora.

No contrato devem estar expressas as condicoes da operacao de consorcio, bem
como, de forma clara e explicita, os direitos e os deveres das partes contratantes.
Os contratos de adesao devem ser redigidos de forma clara, com caracteres
legivels e com destaque para as clausulas que implicam limitacao de direito do
consumidor.
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Quais os principais
direitos e deveres que
devem constar do
contrato de adesao?

Devem constar do contrato de adesao, principalmente:

® Descricao do bem ou servico, o preco e o criterio aplicavel para a sua
atualizacao:;
* Taxa de administracao e, se houver, fundo de reserva;
* Prazo de duracao do contrato e o numero maximo de cotas de consorciados
ativos do grupo;
e Obrigacoes financeiras do consorciado, inclusive as decorrentes de:
1. Contratacao de seguro;
2. Despesas realizadas com escritura, taxas, emolumentos, avaliagcao e
registros das garantias prestadas;
3. Antecipacao da taxa de administracao;
4. Compra e entrega do bem, por solicitagao do consorciado, em praca
diversa daquela constante do contrato;
5. Entrega, a pedido do consorciado, de segunda via de documento;
6. Cobranca de taxa de permanéencia sobre 0s recursos nao procurados
pelos consorciados ou pelos participantes excluidos;
® Obrigacoes contratuais, cujo descumprimento pelas partes enseja a
aplicacao de multa;
* Periodicidade de realizacao da assembleia geral ordinaria;
condigoes para concorrer a contemplacao por sorteio e sua forma, bem
como as regras da contemplacao por lance;
® Possibilidade ou nao de antecipacao de pagamento;
® Direito de o consorciado contemplado dispor do valor do credito distribuido
na assembleia da respectiva contemplacao,acrescido de rendimentos
liuidos financeiros;
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Sou obrigado a
pagar seguro?

* Faculdade de o consorciado contemplado:
1. Adquirir o bem movel, imovel ou servico, em fornecedor, vendedor
ou prestador de servico que escolher;
2. Adquirir o bem imovel vinculado a empreendimento imobiliario, na
forma prevista no contrato, se assim estiver referenciado;
3. Realizar a quitacao total de financiamento, de sua titularidade, nas
condicoes previstas no contrato, de bens e servicos possivels de
serem adquiridos por meio do credito obtido;
4. Receber o valor do credito em especie, mediante quitacao de suas
obrigagoes para com 0O grupo, caso ainda nao tenha utilizado o
respectivo credito decorridos 180 dias da contemplacgao;
* Garantias exigidas do consorciado para a agquisicao do bem ou servico;
* Condicoes para a transferéncia dos direitos e obrigacdes decorrentes do
contrato;
e Condicoes de inadimplemento contratual que impliguem:
1. Exclusao do consorciado do grupo;
2. Cancelamento da contemplacao.
* Informacao acerca das condicoes para o recebimento da restituicao dos
valores pagos pelos participantes excluidos, inclusive quanto a eventual
Incidencia de descontos aplicaveis aos valores recebidos.

Sim, desde que o grupo de consorcio seja constituido com a previsao de
pagamento de seguro.
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Como e feito o calculo do
valor das prestacoes?

O que € a parcela
destinada ao fundo
comum?

Pode haver aumento da
parcela destinada ao
fundo comum?

O aumento da parcela do
fundo comum tambeém
atinge o consorciado
contemplado?

A prestacao corresponde a soma das importancias referentes a parcela
destinada ao fundo comum do grupo, a taxa de administracao e as demais
obrigacoes estabelecidas no contrato.

Corresponde ao valor do bem ou do servico referenciado no contrato, por
ocaslao da constituicao do grupo,dividido pelo numero de prestacoes. Esse valor,
juntamente com 0s recursos mensais dos demais consorciados, e utilizado para
a realizagao das contemplacoes do grupo.

Sim, quando houver aumento do preco do bem. Nesse caso, o valor pago
mensalmente pelos consorciados a titulo de fundo comum deve ser ajustado na
mesma proporcao do aumento do bem/servico, visando arrecadar recursos
suficientes para a contemplacao de todos os participantes do grupo.

Sim. Caso o0 aumento do preco do bem tenha ocorrido apos a contemplacao,
deve ser observado tambem o disposto na pergunta 5, secao Contemplacao.
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O que € a taxa de
administracao?

Alem da parcela do
fundo comum e da taxa
de administracao,
podem ser cobrados
outros valores?

Podem me cobrar
taxa de adesao?

A taxa de administracao corresponde ao valor pago as administradoras de
consorcio pela gestao e administracao do grupo. O percentual da taxa de
administracao deve estar definido no contrato de adesao.

Sim. Desde que previstos em contrato, podem ser cobrados outros valores, como
O pagamento de seguros € uma taxa referente ao fundo de reserva. O fundo de
reserva, se estabelecido no grupo de consorcio, somente podera ser utilizado
nas situacoes previstas nos normativos vigentes. Alem disso, podem ser
cobrados outros valores em decorrencia de despesas realizadas com escritura,
taxas, emolumentos, avaliacao e registros das garantias prestadas, desde que
haja previsao contratual.

Nao, nao existe taxa de adesao. Contudo, quando voce entra em um grupo de
consorcio, a administradora podera cobrar, alem da primeira mensalidade ou
prestacao, antecipacao de recursos relativos a taxa de administracao, visando a
cobertura de despesas imediatas vinculadas a venda de cotas do grupo e
remuneracao de representantes e corretores, devendo tais valores serem
deduzidos do valor total da taxa de administracao durante o prazo de duracao do
grupo. Tudo isso deve estar previsto no contrato de adesao.
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O que e
contemplacao?

Quais sao as formas de
contemplacao?

Quando ocorre a
contemplacao?

Posso antecipar ou
quitar o meu consorcio?

O vendedor do

consorcio garantiu que a
contemplacao e imediata.
Isso e verdade?

Contemplacao e a atribuicao ao consorciado do credito para a aquisicao de bem
ou servico. O credito corresponde ao valor atualizado do bem ou do servico na
data da sua contemplacao.

A contemplacao pode ocorrer por sorteio ou por lance. Os criterios para
participar dos sorteios e para oferecimento de lances devem estar previstos no

seu contrato. Os criterios de desempate tambem devem estar previamente
definidos.

A contemplacao somente e realizada nas assembleias gerais de contemplacao,
geralmente mensais. Os consorciados devem receber da administradora calendario
anual das datas das assembleias ordinarias previstas.

O contrato deve definir as condigcoes para a antecipacao de parcelas para o
consorciado contemplado. Com relagcao ao consorciado nao contemplado, o
contrato deve estabelecer se podera haver antecipacao de pagamentos e as
condicoes dessa antecipacao. No entanto, ainda que haja antecipacao de todas
as parcelas vincendas, isso nao garante direito a contemplacao imediata.

Nao. O vendedor do consorcio nhao pode prometer a contemplacao imediata.
Mesmo se houver quitagcao ou antecipacao do pagamento de prestagoes, so ha
duas maneiras de voce ser contemplado: o sorteio e o lance. Alem disso, as
contemplacoes dependem da existéencia de recursos no grupo.
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Posso adquirir um bem de
valor maior do que o
previsto no contrato?

O que e a parcela
destinada ao fundo
comum?

Ha prazo para a aquisicao
do bem depois da
contemplacao?

O que acontece se o0 bem
aumentar de preco depois
que eu for contemplado?

Sim, desde que respeitados os segmentos ou categorias. Nesse caso, voce ficara
responsavel pelo pagamento da diferenca de preco.

Sim, desde que respeitados os segmentos ou categorias. Caso voce decida
adquirir bem com preco inferior ao valor do respectivo credito, a diferenca deve
ser utilizada, a seu criterio, para:

* Pagamento de obrigagcoes financeiras, vinculadas ao bem ou servico,
observado o limite total de 10% do valor do credito objeto da contemplacao,
relativamente as despesas com transferéencia de propriedade, tributos,
registros cartoriais, instituicoes de registro e seguros;

e Quitacao das prestacoes vincendas na forma estabelecida no contrato;

®* Devolucao do credito em especie ao consorciado quando suas obrigacoes
financeiras para com o grupo estiverem integralmente quitadas.

Nao, nao ha prazo para a aquisicao do bem apos a contemplacao. Uma vez
contemplado, o valor correspondente ao credito sera apartado dos recursos do
fundo comum do grupo e recebera rendimentos de aplicagao financeira ate o
momento da sua utilizacao. Mas, atencao, o consorciado contemplado deve buscar
adquirir tempestivamente o bem para nao sofrer prejuizo caso haja aumento do
preco do bem.

Verifiqgue em seu contrato se ha a previsao de um prazo dentro do qual o grupo
se responsabiliza pelo aumento. Caso nao haja ou o prazo ja tenha se esgotado,
cabera ao consorciado o pagamento da diferenca.
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Quando eu for
contemplado, posso pegar
meu credito em dinheiro?

O que acontece se o bem
do meu contrato deixar de
ser produzido?

Posso quitar um
financiamento com o
credito recebido na
contemplacao?

Depois de decorridos 180 dias da contemplacao, € possivel receber o valor do
credito em especie, mediante quitacao de suas obrigagoes para com o grupo,
caso ainda nao tenha utilizado o respectivo credito. Alem disso, dentro de 60
dias, contados da data da realizacao da ultima assemblelia de contemplagao do
grupo de consorcio, a administradora deve comunicar aos consorciados que nao
tenham utilizado os respectivos creditos, por meio de carta com Aviso de
Recebimento, telegrama ou correspondencia eletronica, que os valores estao a
disposicao para recebimento em especie.

Atencao: O BC alterou, temporariamente e em carater de excepcionalidade, regras de funcionamento e constituicao
de grupos de consorcio em decorréncia da pandemia de Covid-19. A Circular 4.009, de 2020, permite que seja
efetuado o pagamento do crédito em espécie, ou por crédito em conta, ao consorciado contemplado até 31 de
dezembro de 2020, caso nao consiga ou opte por nao adquirir o bem ou servico, seja pela dificuldade de sua
obtencao no mercado, seja pela necessidade urgente de recursos financeiros. Para saber mais, consulte as
perguntas 15 a 17.

Na hipotese da descontinuidade de producao do bem referenciado no contrato,
compete a assembleia geral extraordinaria dos consorciados deliberar sobre a
substituicao do bem ou a dissolucao do grupo. A assemblelia geral extraordinaria
deve ser convocada no prazo maximo de 5 dias apos a ciencia de que o bem deixou
de ser produzido.

Atencao:. apenas os consorciados nao contemplados votam em decidir pela substituicao do bem ou pelo
encerramento do grupo.

Sim. A legislacao atual permite a quitacao total de financiamento com o credito
recebido na contemplacao. Contudo, para grupos formados ate 05/02/2009 e
que nao tenham aderido a hova regulamentacao, tal procedimento nao e
permitido.
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Fui contemplado em um
grupo de consorcio. Posso
desistir da contemplacao?

E possivel o cancelamento
da contemplacao de
uma cota?

Soube que, se for
contemplado, posso
receber os recursos em
especie por causa da
pandemia de Covid-19.
E verdade?

Nao. Nao e permitido ao consorciado contemplado desistir de contemplacao ja
homologada.

Antes de se Iniciar o processo de contemplacao do mes, um consorciado pode
solicitar, nos termos do contrato de adesao, a sua nao participacao no certame
mensal de contemplacoes, bastando solicita-la a administradora. Nessa situacao,
tem-se a desisténcia de participacao no certame de contemplacao.

Contudo, uma vez efetivamente contemplado, a norma assegura ao consorciado
contemplado o direito de usar o credito quando lhe aprouver, podendo ser
cancelada a contemplacao apenas se houver posterior inadimpléencia, desde que
o0 consorciado contemplado nao o tenha ainda utilizado. A decisao sobre o
eventual cancelamento de contemplagao cabe ao grupo em assembleia geral
ordinaria posterior.

Sim. O cancelamento da contemplagcao ocorre apenas se houver posterior
Inadimpléencia, desde que o consorciado contemplado nao tenha ainda utilizado o
credito. A decisao sobre o eventual cancelamento de contemplacao cabe ao grupo
em assemblelia geral ordinaria posterior.

De acordo com a Circular 4.009, de 2020, o consorciado ja contemplado na data
da entrada em vigor da nhorma ou contemplado ate 31 de dezembro de 2020, e
qgue ainda nao utilizou o credito, podera receber seus recursos em especie ou
mediante credito em conta. Trata-se de uma medida temporaria e excepcional
tendo em vista a dificuldade de aquisicao de bens e servicos no mercado devido
ao contexto da pandemia e a necessidade emergencial de recursos financeiros
por parte dos consorciados.
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Essa forma de liberacao
dos recursos prevista por
conta da pandemia, vale
para quais consorcios?

Essa forma de pagamento esta condicionada a quitacao de todas as obrigacoes
(vencidas nao pagas e a vencer) com o grupo e com a administradora, de forma a
nao trazer riscos aos demais consorciados.

A Circular 4.009 nao fixa prazo para a administradora realizar o pagamento do
credito em especie ou o deposito em conta a partir da solicitacao do consorciado
contemplado, cabendo a ela, entretanto, adotar as providéncias com vistas a
cumprir tempestivamente a demanda do consorciado.

A medida vale para grupos de consorcios constituidos antes de 28 de abril de
2020, data da entrada em vigor da Circular, € independe da data de adesao do
consorciado ao grupo: o importante e a data de constituicao do grupo.

Clientes anteriormente contemplados tambem poderao solicitar o recebimento
do recurso em especie ou mediante credito em conta, desde que o consorcio
esteja ativo e que o consorciado ainda nao tenha utilizado o valor para
aquisicao de bens e servigos.

A medida nao impacta consorciados que tenham cotas canceladas, pois tais
consorciados excluidos ja podem receber seu “credito parcial” em especie assim
que forem contemplados.
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Na situacao descrita nas O consorciado contemplado podera receber o valor que ja desembolsou ate a data da
solicitacao, ou seja, a quantia referente as mensalidades pagas, descontadas taxas
perguntas 15 e 16, administrativas, parcelas em atraso e parcelas a vencer.
receberei o valor

integ ral do bem? Exemplificando™ Imagine que uma pessoa entrou em um consorcio para comprar um
' veiculo no valor de R$ 40 mil. Pelo contrato, ela deve pagar 10 parcelas de R$ 4mil, mais taxa
de administracao de R$ 500 por més. Quando ja havia pago 8 das 10 parcelas, num total de

R$ 32 mil, ela foi contemplada. Para receber o valor do bem, ha as seguintes opgoes:

e Usar o valor da contemplacao de R$ 40 mil e comprar o bem (no caso o veiculo),
observando as regras do consorcio, pagando as obrigacoes restantes ate o fim do
grupo.

® Pagar antecipadamente as parcelas restantes, mais as taxas administrativas e
receber o crédito total. o como ja tinha pago R$ 32 mil e ainda faltavam duas
parcelas a serem pagas, ela antecipa a administradora do consorcio as duas
parcelas restantes (no total de R$ 8 mil), mais as taxas administrativas (R$ 1 mil), e
recebe os R$ 40 mil do valor do veiculo. Embora o consorciado receba R$ 40 mil
bruto, na pratica recebe R$ 31 mil liquido, pois precisou pagar R$ 9 mil para poder
liberar o credito.

® Descontar o valor das parcelas a serem pagas do total a receber. 0 nesse caso, ela
nao precisa dispender mais nenhum recurso, exceto as taxas administrativas. Assim,

e em vez de receber os R$ 40 mil, recebe os R$ 32 mil ja pagos e desconta desse valor
os R$ 1 mil de taxas administrativas, recebendo o valor liquido de R$ 31 mil. Essa
possibilidade € mais interessante do que a anterior, pois o efeito financeiro € o
mesmo, mas desembolsando menos recursos.
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Importante ressaltar que nas situacoes 2 e 3, 0 consorciado esta quitando suas obrigagoes
e encerrando a participacao no grupo.

*
Os valores contidos nesse exemplo foram pensados de modo a facilitar a compreensao e nao tém relagcao com casos reais.
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O que acontece se eu
desistir do consorcio?

Quais sao as formas de
recebimento dos valores
pagos pelos consorciados
excluidos atée a data da
exclusao?

A legislacao permite ao consorciado desistir do contrato no prazo de 7 dias a
contar de sua assinatura, desde que a contratacao ocorra fora do
estabelecimento comercial. Os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo,
serao devolvidos de Imediato, monetariamente atualizados. Nesse caso, a
desisténcia equivale ao cancelamento do contrato, nao havendo onus financeiro
ao consorciado.

ApoOs esse prazo, tambem e possivel a desistencia da participacao em grupo de
consorcio, porem havera implicacoes diferentes. O participante do consorcio,
que nhao tenha sido contemplado, pode desistir tambem do contrato se
manifestar, de forma expressa e inequivoca, a intencao de nao permanecer no
grupo, por qualquer forma passivel de comprovacao, passando a ser considerado
consorciado excluido. Nesse caso, podera haver cobranca de multa pelos
prejuizos causados ao grupo € a administradora.

Nesse caso:

e As condicoes para o recebimento da restituicao dos valores pagos pelos
participantes excluidos devem estar previstas no contrato de adesao; e

® Os consorciados excluidos concorrem a contemplacao para restituicao de
valores pagos.

Atencao: Para os grupos constituidos ate 05/02/2009, a devolucao de recursos aos consorciados excluidos ocorre
apenas apos a realizacao da ultima assembleia de contemplacao do grupo.
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O consorciado excluido
pode ser readmitido no
mesmo grupo?

Pode ser cobrada
multa de consorciado
excluido readmitido?

Sim. Desde que:

* Haja anuéncia da administradora mediante manifestacao expressa e
inequivoca do interessado, por qualquer forma passivel de comprovacao.
® Sejam observadas as seguintes condicoes:

1. A quantidade resultante de cotas ativas no grupo na data da
efetivacao da readmissao nao ultrapasse a quantidade maxima de
cotas ativas previstas;

2. A verificacao da capacidade de pagamento do interessado seja
realizada previamente; e

3. A administradora negocie, no prazo remanescente para o termino
do grupo, a forma de pagamento dos valores nao aportados antes e
durante o periodo de exclusao, incorporando em favor do grupo a
parcela da multa e dos juros moratorios a ele devida.

Para grupos formados a partir de 01/07/2016, as multas rescisorias nao poderao ser
cobradas do consorciado excluido readmitido.

Para grupos formados anteriormente, a cobranca fica a criterio da administradora.
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Nossos advogados possuem um profundo conhecimento das leis € normas que regem
0 mercado de consorcios, alem de uma vasta experiéncia em lidar com questoes
juridicas relacionadas a esse setor. Eles estao sempre atualizados com as ultimas
tendéncias e jurisprudéncias, garantindo um servico juridico de ponta.

Ao escolher nosso escritorio, voce tera ao seu lado uma equipe comprometida em
defender seus interesses e garantir seus direitos como consumidor de consorcios.
Nossos advogados estao preparados para oferecer solucoes juridicas personalizadas

e estrategias eficientes para resolver qualquer questao que possa surgir durante sua
jornada no consorcio.

Agende uma consulta e descubra como podemos ajuda-lo a alcancar
seus objetivos com seguranca e eficiéncia.

+55 11 4858-2497 contato@mmiglio.com.br www.mmiglio.com.br




